Ucastnici méli pred konferenci moznost navrhnout otazku, které by se v pribéhu world café chtéli
vénovat. Otazky jsme zachytili v téchto tfech okruzich:

1. Kde vSude dobrovolnici v komunitach jsou? Co délaji? Jak se poznaji? Védi, Ze jsou
dobrovolnici? A musi to védét?

2. Kde je mez mezi sluSnym vychovanim a pfirozenou vzdjemnosti, sousedskou
vypomoci a védomym dobrovolnictvim?

3. Co muZe pozitivné ovlivnit to, aby bylo dobrovolnik v komunitach vic? Kdo jsou
v tom ohledu stakeholderi?

Ze diskuse v kavarné U mazaného kralicka jsme poskladali nasledujici postrehy.

Kde jsou?

Ve vefejném prostoru (mista volné pristupna verejnosti), napf. parky a zahrady, jina verejna
mista setkdvani obcand, kulturni a sportovni akce.

Co délaji?

- Uklid sbér odpadu, hrabani listi, zametani, koseni (aktivity uvnitf i vné obce)
- Okraslovaci aktivity a udrzba (i ty guerillové)

- Udrzovani a oZivovani tradic (a vytvareni novych)

- Udrzovani drobnych pamatek (uvnitf i vné obce)

- Olympiady, prebory, soutéze, prehlidky, festivaly, sezénni akce atd.

Dalsi dobrovolnici jsou k nalezeni na plidé instituci (vétSinou NNO nebo pfisp. organizaci),
které v komunité aktivné plisobi. Na komunitnich zahradach, komunitnich, rodinnych a
matefskych centrech a spolcich, knihovnach, Skolach, farach a v mistnich centrech zivé
kultury. V tradi¢nich spolcich, majicich v komunité desitky let tradici — Sokol, Sbor
dobrovolnych hasi¢i, zahradkati apod.

Co délaji?

Zvelebovani spole¢né uzivanych prostor
Krouzky, cviceni, dilny apod.
- Doucovani a jina vzajemna podpora a pomoc

Tematicka setkani dle zaméreni instituce

Jak se poznaji?
Nijak a je to tak v poradku.

Védi, Ze jsou dobrovolnici? A musi to védét?



Vétsina lidi to nevi, Ze jsou dobrovolnici. NepovaZuji se za né pfijde jim to divné. Prosté to délaji
,bez ndzvu“ a je jim tak fajn.

Z hlediska rozvoje komunity by mozna bylo fajn, aby to védéli. Kdyz to budou védét, bude to mit
vliv i na spolecnost. Jedinec, ktery vi + spolecnost, ktera vi = spole¢né hodnoty.

Pozn.: Nejasné vnimani pojmu dobrovolnik a komunita ve spolecnosti.

V tomto ohledu byly ndzory ucastnikl diskuse velmi polarizované.

1. pohled

Prvni skupinka pojmenovala zmifiovanou mez jako formalni vztah mezi ¢lovékem/dobrovolnikem a
organizaci. Bylo pro né nutné, aby nad tim vsi byla jakasi entita, resp. organizace, kterd tomu dava
rdmec a fidi procesy s tim spojené. VSe mimo tento vztah je pro né porad ,jen” slusnost, vzajemnost
nebo vypomoc, ktera pfirozené plyne z fungovani ¢lovéka v rdmci néjaké komunity, ale neni to
dobrovolnictvi. Skupina béhem diskuse ¢asto zaménovala pojem ,védomé“, ve smyslu pfiznané
dobrovolnictvi (ano, vim, Ze jsem dobrovolnik), s pojmy formalni a neformalni dobrovolnictvi, jinak
téz akreditované a neakreditované.

2. pohled

Zbylé dvé skupiny fesily to, zda je vlastné nutné si tuto otdzku klast. Jejich odpovédi byla otazka: , A
kdo to potrebuje védét?”

- Kazdy si to mGZe pojmenovat, jak chce, jak je mu to vlastni. Resp. je to dobrovolné védomé
rozhodnuti, tak si tomu muze kazdy fikat, jak chce. Hlavné, at je to uchopitelné pro daného
jednotlivce. Nepotrebujeme to nalepkovat.

- Nadruhou stranu je fajn to pojmenovavat smérem ven, protoZe nam to pak umoznuje
komunikovat to lépe smérem k verejnosti, iniciovat diskuzi o dobrovolnictvi a potrebé
zapojeni se, sdilet dobrou praxi.

- Pojmenovavani je klicové pro marketingové nastroje a propagaci, kvili projektiim.

- Abychom prodloutili Zivotnost dobrovolnika: pojmenovat to, ocerovat to... Aby mél ,, svédky“
své Cinnosti (,M0zu délat dobrovolnickou ¢innost bez toho, aby to nékdo vidél, byl u toho
sam?“).

- Pro nékoho mze formalnost/néalepka dobrovolnictvi vzbuzovat divéru, u nékoho je to zase
pravé naopak — nedlvéra v instituce.

Rozvinula se debata ohledné motivace, Ucelovosti dobrovolnosti (napf. potfebuji praxi, tak jdu
dobrovolnicit). VSichni méli za to, Ze dobrovolnictvi musi ndm i komunité néco pfindset, je tam
pritomny oboustranny prospéch.



Kdo jsou stakeholde¥i?

Jedna ze skupin si pro slovo stakeholder vytvofila toto vysvétleni:
Stakeholdefi jsou vsichni kdo maji ,,VLIV“ v daném prostiedi, ¢im vétsi vliv, tim silnéjsi klicovy hrac
(stake holder). Abychom védéli, kdo nebo co ma vliv, musime dlouhodobé sledovat dopady.

Tato otazka byla pro ucastniky tézka. Nejprve spis stakeholdery popisovala (nadseny pro véc,
pfirozené autoritativni, jit osobnim pozitivnim ptikladem apod.). Teprve pak pojmenovali obvyklé
stakeholdery v komunité a to jak mohou prispét k rozvoji dobrovolnictvi
- Rodina a pratelé
o Vlastnim prikladem a sdilenim
- Skola a zaméstnavatel
o Vytvorenim prilezitosti a pobidkou
- Instituce verejné spravy, samospravy, mistni politické prostredi
o Kdyz neskodi
- Neformalni leadefi
o Vlastnim prikladem, aktivni viidcovskou roli
- Autority, které maji za sebou néjakou instituci, ale vystupuji za sebe (napf. ucitelé, Iékafi,
pravnici, soudci apod.)
o Vlastnim prikladem, aktivni viidcovskou roli
- Majitelé nemovitosti, Zivnostnici a mistni firmy
o Financni i nefinan¢ni podpora dobrovolnickym aktivitdm
- Média
o KdyzZ funguji, ale ona nefunguji. Pro¢?

Co obecné dalsiho pfispiva k rozvoji dobrovolnictvi v komunitach?

- Jasny a sdileny smysl/vize

- Védomi, Ze mGzu délat véci, co jsou podle mne dlleZité a moZnost je prosadit, obhajit v komunité
- Informovanost, sdileni potieb

- Dlvéra (uvnitf) a ocenéni (zvendi)

....a opét média, kdyz nam funguiji...



